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Motto )
Notatki
.Dziat sprzedazy cybernetycznej korporacji Syriusza definiuje robo-
ta jako «przyjaciela, z ktérym przyjemnie przebywaé». Autostopem
przez Galaktyke definiuje dziat sprzedazy cybernetycznej korporacji
Syriusza jako «sfore bezmézgich szalencéw, ktérzy pierwsi pdjda pod
Sciang, gdy nadejdzie rewolucja» ...".
Douglas Adams, , Autostopem przez galaktyke”
Wst
&P Notatki

Inzynieria wymagan (ang. requirements engineering) jest procesem,

ktérego celem jest opracowanie, a nastepnie aktualizacja dokumen-
tacji wymagan dla oprogramowania.
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Studium wykonywalnosci

Studium wykonywalnosci jest krétkim opracowaniem, ktére odpo-
wiada na trzy nastepujace pytania:
1. Czy system przyczyni sie do realizacji ogdlnych celéw przedsie-
biorstwa?

2. Czy system moze by¢ zaimplementowany z uzyciem dostepnych
technologii, w ramach ustalonego budzetu i ograniczen czaso-
wych?

3. Czy system moze by¢ zintegrowany z istniejgcymi systemami,
ktére juz zainstalowano?

Studium wykonywalnosci

Pytania ufatwiajace zebranie informacji:

1. Jak firma poradzitaby sobie, jesli system nie bytby zaimplemen-
towany?

2. Jakie problemy wystepuja w obecnie przyjetych procesach i jak
nowy system ma poméc w ich eliminacji?

3. Jaki bytby bezposredni wkfad systemu w osigganie celéw go-
spodarczych?

4. Czy mozna przekazywa¢ informacje do i z innych systeméw
przedsigbiorstwa?

5. Czy system wymaga technologii, ktérych wczesniej w firmie nie
stosowano?

6. Co system musi wspomagaé, a czego nie musi?

Proces okreslania i analizowania wymagan

Trudnosci ktére moga powsta podczas okreslania i analizy wyma-
gan:

1. Uczestnicy systemu (osoby bezposrednio lub posrednio wpty-
wajace na wymagania systemowe) moga nie do korica wiedzie¢,
czego oczekuja od systemu komputerowego.

2. Uczestnicy systemu postuguja sie stownictwem z dziedziny za-
stosowania, z ktérym moga by¢ zwiazane niejawne informacje.

3. Wymagania moga pochodzi¢ od réznych uczestnikdéw systemu
i moga by¢ réznie sformutowane. Nalezy okresli¢ wszystkie Zré-
dfa wymagan, usunaé sprzecznosci i odkryé zbieznosci.

4. Wptyw na wymagania moga miec czynniki polityczne.

5. Srodowisko w ktérym prowadzi sie analize ulega zmianom, a wiec
wymagania réwniez zmieniaja sie.
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Proces okreslania i analizowania wymagan

Notatki
Specyfikacja
Wymagan
Sprawdzenie
wymagan }<—‘
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Rasaisk
ymagan spraecanogci
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Przyktad systemu )
Notatki
Uczestnicy systemu bankomatu:
» Obecni klienci bankéw
> Przedstawiciele innych bankéw
> Dyrektorzy oddziatéw bankéw
» Pracownicy obstugi klienta
» Administratorzy baz danych
» Osoby odpowiedzialne za bezpieczefistwo w banku
» Dziat marketingu banku
» Inzynierowie pielegnacji sprzetu i oprogramowania
Punkty widzenia )
Notatki
Punkty widzenia moga by¢ okreslane jako:
» Zrédfo lub przeznaczenie danych - osoba, ktéra produkuje lub
,konsumuje” dane.
> Zrab reprezentacji - osoba zwigzana z konkretnym typem sys-
temu.
» Odbiorca ustug - osoby korzystajace z systemu, sa zewnetrznymi
punktami widzenia.
Zalety zewnetrznych punktéw widzenia )
Notatki

W przypadku systeméw interaktywnych najlepiej jest stosowaé ze-

wnetrzne punkty widzenia, gdyz:

1. stanowig naturalny sposéb strukturalizacji procesu okreslania

wymagan,

2. fatwo jest je zidentyfikowad,

3. punkty widzenia i ustugi stanowia dobry sposéb strukturalizacji
wymagan niefunkcjonalnych.




Metoda VORD
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- A ] Przyporzadkowani
Identyfikacja Strukturalizacja Dokumentacja !
{ punktéw widzeni punktéw widzenial punktéw widzenial P”g'{;fy‘gtgﬂf""‘

Szablony formularzy punktéw widzenia i ustug

Szablon do ustug

Odnosnik: Nazwa ustugi.
Uzasadnienie: Przyczyna ofero-
wania ustugi.

Specyfikacja: Odnosnik do listy
specyfikacji ustug, ktére moga by¢
opisane za pomoca réznych nota-
cji.

Punkty widzenia: Lista nazw
punktéw widzenia, ktérych repre-
zentanci korzystaja z ustug.
Wymagania  niefunkcjonalne:
Odnos$nik do  zbioru wymagan
niefunkcjonalnych ograniczajacych
ustuge.

Dostawca: Odnosnik do listy
obiektéw systemu, ktére oferuja te
ustuge.

Szablon do punktéw widzenia
Odnosnik: Nazwa punktu widze-
nia.

Atrybuty: Atrybuty z informacja
o punkcie widzenia.

Zdarzenia: Odnosniki do zbio-
ru scenariuszy zdarzen opisujacych
jak system reaguje na zdarzenia
w ramach tego punktu widzenia.
Ustugi: Odnosniki do zbioru opi-
séw ustug.

Podrzedne PW: Nazwy podrzed-
nych punktéw widzenia.
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Burza moézgdw - identyfikacja punktéw widzenia

Informacja o ustugach przypisanych do punktu widzenia

ACCOUNT TORIIGN DGAN
HOLIDER CUSTOMHER TELILER
Service Hst Service list Service Hst
Withdraw cash Withelranw casi Run dingnostics
Quiery balanee Quiery balance Add cash

Order cheques Acld paper

Send mossage Send message
Transacton list
Order stmnent
Transfer funds
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Dane wejsciowe i dane sterujace zwigzane z punktem
widzenia

ACCOUNT - = i
HOLDER Control input Data inpul
Stait transaction Card details
Cancel transaction PIN
Tnd fransaction Amount required
Selwl service Message

Hierarchia punktéw widzenia

|
] [ [ 1
== I [ I [ST— I [mee I

T
holder

Transter funds

Opis punktu widzenia klienta i opis ustugi wyptaty gotéwki

Scenariusz zdarzenia ,Zacznij transakcje”
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Scenariusz zdarzenia

Notatki
1. Dane odbierane z i przekazywane do reprezentantéw punktéw
widzenia s3 przedstawione w postaci elips.
2. Informacja sterujaca wchodzi i opuszcza kazdy prostokat od
gory.
3. Dane opuszczaja prostokaty z prawej strony. Jedli te dane nie
sg otoczone elips3, oznacza to, ze s3 wewnetrzne dla systemu.
4. Wyjatki sa pokazywane na dole prostokatéw. Jesli tych wyjat-
kéw jest kilka, to otacza sie je prostokatem.
5. Nazwa nastepnego zdarzenia oczekiwanego po zakonczeniu sce-
nariusza jest przedstawiana w cieniowanym prostokacie.
Przypadek uzycia - wypozyczanie )
Notatki
3 < e
T ending services
Przypadki uzycia biblioteki )
Notatki

Diagram sekwencji zarzadzania katalogiem )
Notatki




Etnografia

Etnografia jest szczegdlnie przydatna do znajdywania dwéch naste-
pujacych typéw wymagan:
1. Wymagania wynikajace z rzeczywistego sposobu pracy oséb,
a nie ze sposobu zalecanego przez formalne definicje proceséw.
2. Wymagania, ktére wynikaja z kooperacji i $wiadomosci czyn-
nosci innych oséb.

Etnografia i prototypowanie w analizie wymagan

Analiza Szczegotowa
[ elnograﬁcznaH Narady H etnograta

Ocena
prototypu

Ogdlne tworzeni i
systemu systemu

Zatwierdzanie wymagan

W trakcie zatwierdzania wymagan przeprowadza sig¢ nastepujace spraw-
dzenia:

1. Sprawdzenie waznosci
. Sprawdzenie niesprzecznosci
. Sprawdzenie kompletnosci

. Sprawdzenie realnosci

o~ W N

. Mozliwo$¢ weryfikacji

Metody zatwierdzania wymagan

1. Przeglady wymagan
2. Prototypowanie

3. Generowanie testéw
4

. Zautomatyzowane sprawdzanie niesprzecznosci
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Zautomatyzowane sprawdzanie niesprzeczno$ci wymagan

Wymagania zapisane Raport o bledach
w jezyku formalnym w wymaganiach

Procesor wymagari Analizator wymagari

Baza danych
wymagan

Przeglad wymagan

W trakcie formalnego przegladu nalezy powotaé zespét recenzentéw,
ktéry sprawdzi:

1.

Mozliwo$¢ weryfikacji - czy wymaganie wyrazono tak, aby moz-
na je praktycznie sprawdzi¢?

. Zrozumiato$¢ - czy klienci i uzytkownicy systemu wtasciwie poj-

muja wymaganie?

. Pochodzenie - czy jawnie zaznaczono zrédto z ktérego pochodzi
wymaganie?
. Elastyczno$¢ - czy wymaganie moze byé zmienione bez znacz-

nego wptywu na inne wymagania?

Zarzadzanie wymaganiami

Przyczyny zmiany wymagan wobec systemu:

1.

Poniewaz z duzych systeméw korzysta duza liczba uzytkowni-
kéw, to wymagania w stosunku do tego systemu sa kompro-
misem zapotrzebowar uzytkownikéw. Wraz z uptywem czasu
i nabywaniem doswiadczenia moze sie okazaé, ze nalezy zmie-
ni¢ wagi przywigzywane do wymagan poszczegdlnych uzytkow-
nikéw.

. Dosy¢ czesto klienci i uzytkownicy systemu stanowig roztacz-

na grupe. Klienci formutuja wymagania na podstawie ograni-
czeh budzetowych i organizacyjnych. Te wymagania moga by¢
w konflikcie z wymaganiami uzytkownikéw.

. Zmiany moga wynika¢ z rozwoju techniki, zmiany celéw gospo-

darczych przedsiebiorstwa lub jego reorganizacji, jak réwniez ze
zmiany prawa.

Ewolucja wymagan

Wstepne Zmienione
rozumienie rozumienie
problemu problemu
Wstepne Zmienione
wymagania wymagania

Czas
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Klasyfikacja wymagan

Klasy wymagan:
1. Wymagania state - wzglednie niezmienne wymagania wynikaja-
ce z podstawowej dziatalnosci firmy.

2. Wymagania niestabilne - wymagania, ktére moga ulec zmianie
podczas tworzenia systemu, lub po przekazaniu go do uzytkow-
nika.

Klasyfikacja wymagan niestabilnych

Typ wymagania Opis

Wymagania zmienne Wymagania, ktére zmieniaja si¢ na skutek zmian
$rodowiska, w ktérym dziata firma.

Wymagania pojawiajace si¢ | Wymagania, ktére pojawiaja sie w trakcie pro-
cesu tworzenia w miare coraz lepszego rozumie-
nia systemu przez klienta. Proces projektowania
moze doprowadzi¢ do odkrycia nowych pojawia-
Jjacych sie¢ wymagan.

Wymagania wynikowe Wymagania, ktére wynikaja z wdrozenia systemu
komputerowego. Wprowadzenie takiego systemu
moze doprowadzi¢ do zmiany proceséw przedsig-
biorstwa i do wskazania nowych sposobéw pracy,
ktére prowadza do postawienia nowych wyma-
gan.

Wymagania zgodnosci Wymagania, ktére zaleza od konkretnych syste-
méw lub proceséw gospodarczych wewnatrz fir-
my. Jedli sig one zmieniaja, to réwniez wymaga-
nia zgodnosci wobec kupionego lub zbudowanego
systemu moga si¢ zmieniaé.

Planowanie zarzadzania wymaganiami

W trakcie planowania zarzadzania wymaganiami nalezy podjaé de-
cyzje co do:

1. oznakowania wymagan,

2. procesu zarzadzania zmianami,
3. strategi $ledzenia pochodzenia,
4

uzycia narzedzi CASE.

Sledzenie wymagaf

W procesie $ledzenia wymagan pomocne s3 trzy typy informacji:
1. informacje o pochodzeniu,
2. informacje o uzaleznieniu wymagan,

3. informacje o uzaleznieniu projektu.
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Macierz zaleznosci

Id wymagan | 1.1 | 1.2 | 1.3 | 21 | 2.2 | 23 | 3.1 | 3.2
11 u R
1.2 U R U
13 R R
2.1 R U u
2.2 U
2.3 R U
3.1 R
3.2 R

Wspomaganie zarzadzania wymaganiami

W procesie zarzadzania wymaganiami nalezy oprze¢ si¢ na narze-
dziach, ktére s niezbedne do:

1. przechowywania wymagan,
2. zarzadzania zmianami,

3. zarzadzania zaleznosciami.

Zarzadzanie zmianami wymagan

Rozpoznany Skorygowane

problem wymagania
Analiza problemu
i specyfikacja
zmian

| Analiza zmian Implementacja

> .
i ocena kosztow

—

Pytania
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Koniec

Dziekuje Panstwu za uwage.
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